Anlage 3
Rechtsverordnung

fr den Verkehr mit den in der Stadt Koln
zugelassenen Taxen
- Kdlner Taxenordnung -
vom 22.09.2004

Der Rat der Stadt Kdéln hat in seiner Sitzung vom 24.06.2004 aufgrund des 8§ 47 Abs. 3 des
Personenbeforderungsgesetzes in der Fassung der Bekanntmachung vom 8.8.1990 (BGBI. | S. 1690)
und des 8 4 Nr. 1 der Verordnung uber die zustandigen Behdrden und tber die Ermé&chtigungen zum
Erlass von Rechtsverordnungen nach dem Personenbeférderungsgesetz (PBefG) vom 30.03.1990
(GVNW 1990 S. 247), jeweils in der zur Zeit geltenden Fassung, diese Rechtsverordnung erlassen:

§1
Geltungsbereich

(1) Die Taxenordnung gilt fir die Personenbeférderung mit von der Stadt Kéln genehmigten Taxen
innerhalb des Gebietes der Stadt Kdln.

(2) Die Rechte und Pflichten der Taxiunternehmerinnen oder Taxiunternehmer und Taxifahrerinnen
oder Taxifahrer nach dem Personenbeférderungsgesetz (PBefG), die zu dessen Durchfiihrung
erlassenen Rechtsvorschriften, insbesondere der Verordnung Uber den Betrieb von
Kraftfahrunternehmen im Personenverkehr (BOKraft), die Vorschriften tber die Inbetriebnahme von
Funkgeréten und die zum Verkehr mit Taxen erteilten Genehmigungen bleiben unberihrt.

§2
Bereithaltung von Taxen

(1) Taxen dirfen grundsatzlich nur auf den behérdlich nach Zeichen 229 StVO gekennzeichneten
Taxenstanden bereitgehalten werden. Fir das Bereithalten von Taxen in Sonderfallen
einschliellich eines Bereitschaftsdienstes aulRerhalb der behdrdlich zugelassenen Taxenstéande ist
vorher die Erlaubnis der Genehmigungsbehérde einzuholen.

(2) In der Zeit von 22.00 Uhr bis 05.00 Uhr durfen Taxen nur auf3erhalb des linksrheinischen Bereichs
des Stadtbezirks 1(Innenstadt ), auch vor Lokalen, Vergnigungs- und Versammlungsstatten
bereitgehalten werden, soweit die Verkehrsvorschriften dies zulassen. Das Bereithalten von Taxen
in einer Entfernung von weniger als 100 m von den behdordlich gekennzeichneten Taxensténden ist
jedoch auch in der Zeit von 22.00 bis 05.00 Uhr vor Lokalen, Vergniigungs- und
Versammlungsstatten unzulassig.

§3
Ordnung auf den Taxenstédnden

(1) Die Taxen sind in der Reihenfolge ihrer Ankunft auf den Taxenstanden aufzustellen. Jede Liicke ist
durch Nachruicken der nachsten Taxe aufzufillen. Die erste Taxe muss stets zu sofortigen Abfahrt
bereit sein. Auf den Taxenstdnden muss zwischen den nebeneinander und hintereinander
aufgestellten Taxen ein Abstand gehalten werden, der FuRgangern einen ungehinderten
Durchgang erméglicht. Die Taxen missen in Anwesenheit von Fahrerinnen oder Fahrern stets
fahrbereit sein und so aufgestellt werden, dass sie den Verkehr nicht behindern und der Fahrgast
ungehindert ein- und aussteigen kann.

(2) Dem Fahrgast steht die Wahl der Taxe frei. Sofern ein Fahrgast wiinscht, von einem anderen als
dem an erster Stelle der Reihe auf einem Taxenstand stehenden Taxi befdrdert zu werden, muss
dieser Taxe von den ubrigen Taxifahrerinnen oder Taxifahrern sofort die Moglichkeit eingerdumt
werden, ungehindert und ungefahrdet auszuscheren, sofern die Ortlichen Verhdltnisse eine
Vorbeifahrt an den wartenden Taxen zulassen. Dies gilt auch, wenn Fahrauftrdge tber Funk oder
Autotelefon erteilt werden.
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Eine Taxifahrerin oder ein Taxifahrer, die sich aus zwingenden Griinden voriibergehend von ihrer
auf einem Taxistand stehenden Taxe entfernen, haben fur die Beaufsichtigung ihrer Taxe durch
eine andere Taxifahrerin oder einen anderen Taxifahrer Sorge zu tragen. Die Beaufsichtigung darf
jedoch nicht der Taxifahrerin oder dem Taxifahrer der am Anfang des Taxistandes stehenden Taxe
Ubertragen werden.

Auf den Taxenstanden ist jeder die Ruhe und Ordnung stérende La&rm zu vermeiden. Dies gilt
insbesondere zur Nachtzeit fir TiUrenschlagen, unnétiges Laufenlassen der Motoren, laute
Unterhaltungen sowie lautes Einstellen von Funk- und Radiogeraten

Taxen dirfen auf den Taxenstdnden richt instandgesetzt, gewartet und gewaschen werden. Die
FuBmatten der Taxen dirfen nicht im Bereich von Taxenstdnden gereinigt oder ausgeschlagen
werden. Auf den Taxenstanden darf die von der Stadt Koln betriebene StralRenreinigung nicht
behindert werden.

Sofern sich an einem Taxenstand eine Fernmeldeanlage (Taxirufsaule) befindet, ist die
nutzungsberechtigte Fahrerin oder der nutzungsberechtigte Fahrer der in der Reihenfolge ersten
Taxe verpflichtet, die Anlage zu bedienen und die bestellte Fahrt durchzufiihren. Auf Verlangen hat
die Taxifahrerin oder der Taxifahrer das amtliche Kennzeichen oder die zugeteilte
Ordnungsnummer der von ihnen gefilhrten Taxe zu nennen. Die Anfahrt zu dem Bestellort ist
unverzuglich auf dem kirzesten Weg auszufiihren.

§4
Dienstplan und Dienstbetrieb

Bereithalten und Einsatz der Taxen kdnnen durch einen von allen Taxiunternehmen aufgestellten
Dienstplan geregelt werden. Der Dienstplan ist aufgrund des festgestellten Verkehrsbedurfnisses
unter Berlcksichtigung der Arbeitszeitvorschriften und der zur Ausitibung von Wartungs- und
Pflegearbeiten erforderlichen Zeit aufzustellen. Er ist der Genehmigungsbehdrde zur Zustimmung
vorzulegen. Anderungen bediirfen ebenfalls der Zustimmung.

Die = Genehmigungsbehtérde kann selbst einen Dienstplan aufstellen, wenn die
Taxiunternehmerinnen und Taxiunternehmer von der eigenen Mdoglichkeit zur Aufstellung eines
Dienstplanes keinen oder nur unzulanglichen Gebrauch machen; dies gilt insbesondere, wenn die
Versorgung durch Beforderungsleistungen mit Taxen im erforderlichen Umfang nicht mehr
funktioniert. Der Dienstplan ist von den Taxenunternehmen einzuhalten.

Die Ausfiihrung mehrerer Beforderungsauftrdge zur selben Zeit oder die Erledigung anderer
Geschéafte wahrend der Ausfuhrung eines Beférderungsauftrages ist der Taxifahrerin oder dem
Taxifahrer nur mit Zustimmung des Fahrgastes oder Auftraggebers gestattet.

Die Taxifahrerin oder der Taxifahrer haben den Winschen des Fahrgastes im Rahmen des ihnen
Zumutbaren Folge zu leisten, soweit Beférderungspflicht, Beférderungszweck und das Vertrauen in
eine ordnungsgemalfe sichere Personenbeférderung dem nicht entgegenstehen.

Mit Ausnahme des Verkehrsfunks sind Rundfunk- oder Tonwiedergabegerate bei der
Fahrgastbeforderung auf Wunsch des Fahrgastes auszuschalten.

Der Betrieb von Fernsehempfangsgeraten ist wahrend der Fahrt unzulassig.

Funkgerate durfen wahrend der Fahrgastbeférderung nicht so laut gestellt werden, dass die
Fahrgaste hierdurch belastigt werden.

Der Funkbetrieb darf durch unsachliche Durchsagen, Radiolibertragungen oder unzulassiges bzw.
unsachgemafes Handhaben der Funkanlage nicht gestort werden.

Wahrend der Fahrgastbeférderung ist die unentgeltliche Mithahme von dritten Personen nur zum
Zwecke der Taxifahrerausbildung und mit Zustimmung des Fahrgastes zulassig.

Den Taxifahrerinnen und Taxifahrern ist es untersagt, Personen anzusprechen, um einen
Fahrauftrag zu erhalten.

Gleichfalls ist es ihnen untersagt, Tiere wahrend der Beférderung mitzufuihren, die sich in ihrem
Eigentum, Besitz oder ihrer Obhut befinden.
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Verlangt der Fahrgast eine Quittung Uber das Beforderungsentgelt, ist diese unter Angabe der
Fahrtstrecke und des amtlichen Kennzeichens oder der zugeteilten Ordnungsnummer der Taxe zu
erteilen.

Taxen mussen hinsichtlich der Sauberkeit — besonders auch im Inneren der Fahrzeuge — jederzeit
den berechtigten Ansprichen des Fahrgastes genugen. Andernfalls kann das Taxi von der
Genehmigungs- und Aufsichtsbehorde bis zur Reinigung vom weiteren Einsatz ausgeschlossen
werden.

Wahrend der Wartezeit beim Besteller sowie beim Ein- und Aussteigen des Fahrgastes,
insbesondere in Wohngebieten und in der Nahe von Krankenhdusern, ist ruhestérender Larm zu
vermeiden.

10) Die Taxiunternehmerinnen und Taxiunternehmer sowie die Taxifahrerinnen und Taxifahrer sind
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verpflichtet, die angenommenen Fahrtauftrdge zum vereinbarten Zeitpunkt auszufiihren. Dies gilt
insbesondere auch fur die Fahrtauftrage, die sich aus der Vereinbarung Uber den
Haltestellenservice zwischen den 6rtlichen Verkehrsbetrieben und dem ortlichen Taxengewerbe
ergeben.

85
Weitere Pflichten der Taxifahrerin oder des Taxifahrers

Die Taxifahrerin bzw. der Taxifahrer ist verpflichtet, wahrend des Bereithaltens der Taxe und
wahrend der Ausfihrung von Beférderungsauftragen, im Bereich des vorderen rechten
Armaturenbretts einen Fahrerausweis nach dem Muster der Anlage zu dieser Verordnung fir die
Fahrgaste gut sichtbar anzubringen.

Die beigeflgte Anlage mit dem Muster des Fahrerausweises ist Bestandteil dieser Verordnung.
Der Fahrerausweis mul3 enthalten:

1. Vorname oder mindestens den ersten Buchstaben des Vornamens der Fahrerin/ des Fahrers
2. Familienname der Fahrerin/ des Fahrers

3. Lichtbild der Inhaberin/ des Inhabers

4. Amtliche Plakette mit Gultigkeitsdauer

Die Glltigkeitsdauer des Fahrerausweises bestimmt sich nach der Geltungsdauer der
Fahrerlaubnis zur Fahrgastbeférderung und endet mit Ablauf ihrer Gultigkeit. Die amtliche Plakette
geman der Anlage zu 8 5 Abs. 1 der Kélner Taxenordnung bezeichnet mit der mittigen oberen Zahl
des &aulieren Zahlenkreises den Ablaufmonat des maf3geblichen Ablaufjahres. Das mafigebliche
Ablaufjahr wird durch die Ziffern in der Mitte der Plakette benannt.

Fahrerausweise werden ausschlieBlich von den fur die Ausstellung von Fahrerlaubnissen zur
Fahrgastbeforderung zustandigen Stellen mit den amtlichen Plaketten versehen. Eine einmalige
Verlangerung des Fahrerausweises ist zulassig.

Bei rechtskraftiger oder vollziehbarer Entziehung oder Rucknahme der Fahrerlaubnis zur
Fahrgastbeférderung ist der Fahrerausweis unverziglich zur Entfernung der amtlichen Plakette
beim Amt fir 6ffentliche Ordnung vorzulegen.

(3a) Fahrerausweise, die dem bisherigen Muster des § 5 Abs 1 und der Anlage zu § 5 Abs.1 der

4)

Anderungsverordnung vom 11.12.2001 entsprechen, bleiben bis aim Ablauf der Gultigkeit der
Fahrerlaubnis zur Fahrgastbeforderung, langstens jedoch bis zum 31.12.2005 guiltig.

Die Fahrzeugfihrerin oder der Fahrzeugfuhrer hat den Text dieser Verordnung in der jeweils
glltigen Fassung sowie einen Stadtplan von Koéln und StraRenplane des tbrigen festgelegten
Pflichtfahrgebietes, die nicht alter als zwei Jahre sind, mitzufiihren. Dem Fahrgast ist auf Verlangen
Einsicht zu gewahren.

§6



Ordnungswidrigkeiten

Ordnungswidrig im Sinne des § 61 Abs. 1 Nr. 4 PBefG handelt, wer vorsétzlich oder fahrlassig als
Taxiunternehmerin oder Taxiunternehmer oder als Taxifahrerin oder Taxifahrer entgegen

a) 82 Abs, 1 und 2 Taxen an nicht zugelassenen Stellen bereithalt;

b) 8§ 3 Abs. 1 auf den Taxenstédnden die Reihenfolge nicht einhalt, nicht unverziglich nachrickt, die
Taxe nicht fahrbereit halt oder sie den Verkehr oder die Fahrgaste behindernd abstellt,

c) 8 3 Abs.2 die freie Taxenwahl be- oder verhindert, insbesondere die Ausfahrt vom Taxenstand
erschwert oder nicht zulaft,

d) 8§ 3 Abs. 4 und § 4 Abs. 9 ruhestdrenden L&arm verursacht,
e) 8 3 Abs. 5 Taxen auf Taxenstdnden instandsetzt, wartet oder wascht,
f) 83 Abs. 6 Satz 2 auf Verlangen das amtliche Kennzeichen oder die zugeteilte Ordnungsnummer nicht nennt,
g) 84 Abs. 2 den Dienstplan nicht einhalt,
h) 8§ 4 Abs. 3 mehrere Beforderungsauftrage zur selben Zeit ausfiihrt oder andere Geschéafte wéahrend
der Ausfihrung eine Beforderungsauftrages erledigt, ohne dass der Fahrgast oder der

Auftraggeber zugestimmt haben,

i) 84 Abs. 4 Satz 2 und 3 Rundfunk- und Tonwiedergabegerate gegen den Wunsch des Fahrgastes
sowie Fernsehempfangsgerate wahrend der Fahrt betreibt,

J) 84 Abs. 4 Satz 4 durch Uberlaut eingestelltes Funkgerat Fahrgéste belastigt,

k) 8 4 Abs. 4 Satz 5 den Funkbetrieb durch unsachliche Durchsagen, Radiolibertragungen oder
unzulassiges bzw. unsachgemafRes Handhaben der Funkanlage stort,

) 8 4 Abs. 5 wahrend der Fahrgastbeférderung unentgeltlich dritte Personen mitnimmt,
m) § 4 Abs. 6 Passanten anspricht oder wahrend der Beférderung Tiere mit sich fuhrt,
n) § 4 Abs. 7 auf Verlangen keine oder keine ordnungsgemaRe Quittung erteilt,

0) §5 Abs. 1 und 2 oder 3a dieser Verordnung keinen glltigen Fahrerausweis anbringt oder entgegen
§ 5 Absatz 4 diese Verordnung einen Stadtplan von Koéln und Straenplane des uUbrigen
festgelegten Pflichtfahrgebietes, die nicht &alter als zwei Jahre sind, nicht mitfihrt oder auf
Verlangen nicht vorlegt,

p) 8 5 Abs.3 dieser Verordnung bei rechtskréaftiger oder vollziehbarer Entziehung oder Ricknahme der
Fahrerlaubnis zur Fahrgastbeférderung den Fahrerausweis nicht unverziglich zur Entfernung der
amtlichen Plakette beim Amt fur 6ffentliche Ordnung vorlegt.

Die Ordnungswidrigkeit kann mit einer Geldbuf3e bis zu 5.000 Euro geahndet werden.

87
In-Kraft-Treten

Diese Verordnung tritt zwei Monate nach ihrer Bekanntmachung im Amtsblatt der Stadt Koln in Kraft.
Mit dem In-Kraft-Treten dieser Verordnung tritt die Taxenordnung der Stadt Kéln vom 07.12.1992 (ABL
der Stadt Koln 1992 , Nummer 52 S. 309), geéndert durch Verordnungen vom 04.12.2001 und
11.12.2001, auf3er Kraft.



Anlage zu 8 5 Abs. 1 der Rechtsverordnung — Kdlner Taxenordnung —

Muster des Fahrerausweises:

Gililtig bis:

M. Mustermann

Kartenformat: 85 mm x 54 mm
Material . Folierte Kunststoffkarte

Schrifttyp u.
Schriftgrofe:: Druckbuchstaben wie Muster (z.B. Arial , 18 pt. , Fettdruck))

Farbe . Grundfarbe gelb mit schwarzer Schrift
Lichtbild : 35 mm x 45 mm
Amtliche Plakette : Stadtwappen auf silbernem Untergrund , Jahreszahl und

Monatszahlen farbig eingefasst analog Anlage 1X a zu
§ 47a Abs. 5 StvZO



